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Da metodologia de pesquisa a analise do processo de
fragmentacao socioespacial em cidades brasileiras

From research methodology to the analysis of
the socio-spatial fragmentation process in Brazilian cities

Maria Encarnacao Beltrao Sposito e Igor Catalao

Resumo

A realizacao de pesquisas em ciéncias sociais supoe muitos desafios aos
pesquisadores, especialmente no que tange as definicoes de natureza metodologica.
Isso se revela particularmente desafiador quando se trata de trabalhar com material
produzido a partir de procedimentos qualitativos. Além de delinear os aspectos que
dizem respeito ao modo como a pesquisa é feita -por exemplo, quem entrevistar e
onde, que roteiro usar, quais os contextos de realizacdo de uma entrevista, que
precaucoes tomar etc.-, deve-se também precisar os modos de interpretar os contelidos
produzidos visando a perspectiva analitica eleita. A partir de uma pesquisa feita em dez
areas urbanas brasileiras sobre o tema da fragmentacao socioespacial, propoe-se, neste
artigo, uma forma de analisar contelidos de entrevistas feitas com citadinos. Para isso,
apresenta-se o quadro geral de realizacdo da pesquisa - incluindo objetivos,
enquadramentos de método e procedimentos metodolégicos - para, entao, desenvolver
uma proposta de pautada em trés categorias originalmente desenvolvidas pelo
pesquisador francés Hervé Breton para proceder a interpretacao de narrativas:
espaciotemporal, experiencial e inferencial. Embora a proposta de metodologia para
interpretar narrativas registradas esteja apoiada em entrevistas realizadas em dez areas
urbanas brasileiras, neste artigo, apresenta-se apenas um exemplo, relativo a analise de
uma delas feita em Chapec6, uma cidade do estado de Santa Catarina. O texto é
concluido com alguns apontamentos de sintese.

Palavras-chave: pesquisa urbana; fragmentacao socioespacial; metodologia qualitativa;
categorias de intepretacao; cidades brasileiras.

Abstract

Conducting research in social sciences poses many challenges to researchers, especially
regarding the definitions of methodological nature. This is particularly challenging when
it comes to working with material produced from qualitative procedures. In addition to
outlining the aspects that relate to how carry out the research - for example, who will be
interviewed and where, what script will be used, what contexts to conduct an interview,
what precautions to take etc. -, one must also specify the methods of analysis of the
contents produced. Based on a research carried out in ten Brazilian urban areas on the
theme of socio-spatial fragmentation, this article proposes a way to analyse the contents
of interviews with city dwellers. To this end, the general framework of the research is
presented - including objectives, method, and methodological procedures - to then
develop a proposal for analysis based on three categories originally developed by the
French researcher Hervé Breton to interpret narratives: spatiotemporal, experiential, and
inferential. Although the proposed methodology for interpreting recorded narratives is
based on interviews carried out in ten Brazilian urban areas, in this article, only one
example is presented, related to the analysis of one of the cities carried out in Chapeco,
a city in the state of Santa Catarina. The text is concluded with some summary notes.

Keywords: socio-spatial fragmentation; qualitative methodology; interpretation
categories; Brazilian cities.
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1. Introducao

A realizacao de pesquisa coletiva visando a analise do processo de fragmentacao
socioespaciall apresenta desafios de diferentes ordens: a clara definicao do objeto, as questoes
que orientarao a investigacao cientifica, a fundamentacao tedrica, o contexto de enquadramento
do processo, a metodologia para a conducao da pesquisa e mesmo as formas de organizacao do
trabalho da equipe. Tais desafios emergem desde a elaboracao do projeto e vao até as acoes
postas em curso no desenvolvimento da pesquisa, inclusive em seu periodo inicial. Ha, no entanto,
outros desafios que se apresentam a medida que temos os primeiros resultados oriundos da
execucao da metodologia e que sao, portanto, afeitos ao plano mais da intepretacao que orienta a
sistematizacao do material da pesquisa e de sua respectiva andlise do que da consecucao,
embora haja estreita relacao entre ambos.

Ea metodologia para interpretacao do material produzido em pesquisa o foco deste texto,
que é elaborado como parte das reflexoes de natureza metodologica que ocorrem no ambito da
pesquisa intitulada FragUrb -Fragmentacdo socioespacial e urbanizacdo brasileira: escalas,
vetores, ritmos, formas e contelidos.2 Refere-se ao modo de sistematizar o material obtido por
uma de suas frentes metodolégicas -entrevistas- mas, em grande medida, pode auxiliar outras
frentes. Tendo em vista este perfil, o texto se enquadra como um detalhamento sobre as formas
de interpretacao do material produzido empiricamente.

Tratamos de producao e nao de obtencao de dados ou resultados pois, conforme esclarece
Turra Neto (2012), a menos que os dados utilizados estejam disponiveis para serem diretamente
tratados, como os que o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) disponibiliza on-line,
por exemplo, todo o processo de pesquisa se desenvolve para sua producao. Isso significa que os
dados nao estao disponiveis na realidade de forma a que possamos simplesmente coleta-los, em
particular quando se trata de contetidos extraidos de falas de citadinos que foram entrevistados. E
necessario um esforco de preparacao da pesquisa e sua execucao para, sO entao, acessar os
resultados.

De partida, parece-nos adequado informar que a proposta analitica que aqui se
empreendera nao é fenomenolégica, a qual muitas vezes se atribui a associacao com a pesquisa
de perfil metodolagico qualitativo, pois o que se deseja compreender nao é um fenémeno
circunscrito ao individuo, mas a cidade em suas relacoes com os sujeitos que as habitam, suas
experiéncias e praticas, face aos processos contemporaneos de producao do espaco.

A tessitura das ideias que apresentamos é, assim, orientada pelo interesse de expor como
escolhas foram feitas e metodologias desenvolvidas, caminhando da abstracao a acao e
retornando a reflexao, ou seja, o foco nao recai, de forma prevalente, sobre os resultados da
pesquisa, embora eles ja estejam se consubstanciando, mas sim sobre o caminho em curso para a
sua obtencao. Esperamos, com essa opcao feita para o texto, oferecer algum apoio a outros
pesquisadores que estejam realizando ou desejem realizar pesquisa urbana.

1 A expressao fragmentacao urbana também é usual, especialmente nos paises de lingua espanhola e
francesa, porém usaremos o adjetivo socioespacial para reforcar que se trata de um processo, ao mesmo
tempo, social e espacial, com suas interdependéncias, na direcao da ideia de dialética socioespacial
desenvolvida por Soja (1993).

2 FragUrb é um projeto de pesquisa tematico, financiado pela Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de
Sao Paulo (Fapesp, processo 2018/07701-8), e desenvolvido no Grupo de Pesquisa Producao do Espaco e
Redefinicoes Regionais (GASPERR) da Universidade Estadual Paulista (Unesp), campus de Presidente
Prudente. Este texto oferece base também a outra pesquisa, financiada pela Fundacao de Apoio a Pesquisa
do Estado da Paraiba (Fapesq) e pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq)
no ambito do Programa de Apoio aos Nicleos de Exceléncia (Pronex), intitulada “Urbanizacao
contemporanea: reestruturacao e desigualdades socioespaciais”, em curso na Rede de Pesquisadores sobre
Cidades Médias (ReCiMe), que os autores integram. O trabalho de interpretacao das narrativas e a redacao
do texto deu-se principalmente durante o periodo em que os autores estiveram como pesquisadores
convidados no Cessma/IRD/Université Paris Cité, Franca. Agradecemos as instituicoes o apoio financeiro
recebido assim como aos colegas o trabalho coletivo de pesquisa e os debates que possibilitou.
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0 caminho que apresentamos neste texto tem forte relacao com o processo em analise -o
de fragmentacao socioespacial-, mas poderia ser adaptado para a organizacao de narrativas
registradas em outras pesquisas, que tenham outros processos, dinamicas ou fenomenos como
foco, semelhantes ou nao, razao pela qual consideramos que pode ser uma contribuicdo no campo
da metodologia de pesquisa em Ciéncias Sociais.

Entretanto, como o caminho metodolégico ndo é estabelecido completamente a priori,
mas emerge no decorrer da realizacao de uma dada pesquisa, consideramos importante, de modo
sintético, apresentar o objeto da pesquisa e a forma como ela se estrutura -em planos analiticos,
dimensoes empiricas e frentes metodolégicas-, o que sera feito na primeira secao deste artigo. Na
segunda, o foco recai sobre a frente metodologica eleita -a das entrevistas- para, na secao
seguinte, ser desenvolvida a metodologia analitica aplicada a sistematizacao das narrativas
registradas. Com o objetivo de tornar mais claro o caminho escolhido, na quarta secao
apresentamos um exemplo de aplicacdo da metodologia analitica, o que podera auxiliar a melhor
visualizar nossa proposta. Para finalizar o artigo, sao apresentadas consideracoes finais contendo
algumas sinteses e uma pequena observacao acerca dos limites e desafios da pesquisa
qualitativa.

2. A estruturagao de uma pesquisa sobre fragmentagao socioespacial

A pesquisa que gera as reflexoes de que sao objeto este artigo esta estruturada em quatro
aspectos, cujas naturezas sao diversas entre si e, por tal, complementares: planos analiticos;
frentes metodolégicas; dimensoes empiricas; e formacoes socioespaciais e cidades estudadas. A
Figura 1 sintetiza essa estrutura.

Figura 1. Estrutura da pesquisa
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Fonte: Extraido de Sposito (2018: 11).

Partindo do objetivo geral do projeto: “Compreender, no plano da cidade e do urbano, como
a logica socioespacial fragmentaria altera o contelido da diferenciacdao e das desigualdades,
redefinindo os sentidos do direito a cidade” (Sposito, 2018: 10), buscamos estabelecer planos
analiticos vinculados aos objetivos especificos, como mostra o esquema da Figura 2.
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Figura 2. Planos analiticos e objetivos especificos

Analisar a passagem da logica socioespacial predominantemente
centro-periférica para a logica socioespacial fragmentaria.

Interpretar a fragmentacdo socioespacial por meio das formas
contemporaneas de diferenciacdo e desigualdade, a partir das praticas
associadas ao cotidiano urbano.

Compreender os desdobramentos da logica socioespacial fragmentaria
sobre o par espaco pliblico-espaco privado.

Identificar e analisar o papel das instituicbes politicas, dos agentes
econdmicos hegemdnicos e dos sujeitos sociais nao hegemdnicos na
producdo e consumo da habitacdo, sob a légica socioespacial
fragmentaria.

Fonte: Adaptado de Sposito (2018).

A metodologia de interpretacdo proposta neste artigo vincula-se diretamente ao Plano
Analitico 2 -Praticas espaciais e cotidiano- e mostrou-se necessaria justamente em decorréncia
do carater transversal deste plano, como sera justificado na secdao 3 do texto. No entanto,
consideramos que ela pode ser adotada para outros planos analiticos da pesquisa.

Para o objetivo central deste texto, o esquema da Figura 3, relativo as frentes
metodolégicas, deve ser observado com atencao especial no caso das entrevistas, embora a
reflexdo aqui apresentada possa ser adaptada para a intepretacao das narrativas obtidas com a
frente metodolégica grupos focais e até mesmo, de modo parcial, para a frente percursos e suas
representacoes.

Como se pode observar, as frentes metodologicas vao daquelas de natureza
essencialmente qualitativa (grupos focais; entrevistas; percursos e suas representacoes), para as
de perfil quali-quantitativo (netnografia e analise de redes sociais) até chegar nas que propiciam
sistematizacao cartografica e estatistica de dados e resultados, sendo, portanto, mais
quantitativas, ainda que o trabalho de selecao e agrupamento seja sempre de natureza analitica, o
que requer portanto um posicionamento qualitativo (cartografia; banco de dados).
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Figura 3. Frentes metodolégicas

/ ¢

Fonte: Adaptado de Sposito (2018).

Definidos os planos (objetivos) e as frentes metodolégicas (formas de conducao da
pesquisa), era necessario estabelecer prioridades para dirigir o olhar do pesquisador, razao pela
qual, no ambito da equipe, houve um grande esforco de selecionar dimensdoes empiricas que
funcionariam como “portas de entrada” para nossa aproximacao das cidades estudadas. Foram
eleitas as cinco dimensoes representadas na Figura 4, que ganham maior ou menor relevancia
conforme o plano analitico eleito, a frente metodolégica em curso e a cidade em foco. No que se
refere ao Plano Analitico 2 -Praticas espaciais e cotidiano-, pelo seu perfil, as cinco dimensoes
tém se revelado muito importantes, ainda que esse peso varie de cidade para cidade, de
entrevistado a entrevistado.

Figura 4. Dimensoes empiricas

habitat

Fonte: Adaptado de Sposito (2018).
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Por fim, destacamos que estdo sendo pesquisadas dez areas urbanas brasileiras, que
pertencem a formacoes socioespaciais regionais diversas e que tém estatuto politico-
administrativo, tamanhos demograficos, complexidade funcional e posicdo na rede urbana
também diferentes. Foge ao escopo deste artigo um detalhamento desses aspectos, que sao
relevantes para as analises que decorrerdao da adocao da metodologia apresentada neste artigo.
No entanto, apresentamos, no Quadro 1, algumas informacoes basicas sobre essas areas urbanas
e, na Figura 5, a posicao geografica delas no Brasil.

Quadro 1. Informagées sobre as areas urbanas estudadas

. Tamanho Posicaona L
Areas urbanas Grande Estatuto politico-

demografico rede

estudadas Regiao administrativo

municipal(a

Chapecé sul 254.785 Capiml Sedede
Regional B municipio
Centro- Capital Sedede
Dourados 243.367 : R
Oeste Regional C municipio
) Centro Sub- Sedede
Ituiutaba Sudeste 102.217 g L
regional B municipio
Capital Seded
Marab& Norte 266.533 S eaede
Regional C municipio
. Capital Sedede
Maringa Sul 409.657 ; S
Regional B municipio
Capital Sedede
MNordeste 264.577 . e
Regional C municipio
Presidente Prudente Sudeste 225.668 Cf_’pltal Sed‘e‘d?
Regional C municipio
e Capital Sedede
Ribeirao Preto Sudeste 698.642 . Api
Regional A municipio
. : Distrito de Sao
CidadeTiradentes(c) Sudeste 211.501 (e)
Paulo (g)
Distrito d
Pimentas (d) Sudeste 450.000 f) Sl
Guarulhos (g)
(&) Resultados do Censo Demografico 2022 do IBGE, disponivel em:

https://www.ibge_gov_br/estatisticas,/sociais/trabalho,/2 2827-censo-demografico-2022_himl

(b) Regiao de Influéncia das Cidades, 2018. Disponivel em: https//www.ibge gov. br/geociencias/cartas-e-
mapas,/redes-geograficas/ 157 98-regioes-de-nfluencia-das-cidades.html?=&t=acesso-ao-produto

(c) N&o ha ainda informagao disponivel sobre bairros e distritos, por isso foi considerada a informacao relativa
ao ditimo Censo Demografico, realizado em 2040. Dados extraidos de:
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/subprefeituras/cidade tiradentes/historico/index.php

D=

(d

Distrito formado por mais de 60 bairros, cuja estimativa demografica mais recente € de 2011. Extraido de:
Wi i news. wordpress. com,/20411/12/07 /bairros-em-destague-pimentaspimentas-e-um-
distrito-com-mais-de-60-bairros-em-seu-interior-e-populacac-de-450-mil-habitantes/

O municipio de Sao Paulo, ao qual pertence o distrito de Cidade Tiradentes, ocupa posigao de Grande
Metropole Nacional na hierarquia urbana brasileira.

(e

{f) O municipio de Guarulhos compde a Regiao Metropolitana de Sao Paulo (RMSP) e o Arranjo Populacional de
S&0 Paulo (IBGE), por isso € constitutivo da sua posigao na hierarquia urbana.

Divisdo administrativa interna as respectivas cidades, composta por um conjunto de bairros, que guardam
articulac}éu espacial e identidade socioespacial. O distrito de Pimentas 8 parte do municfpio de Guarulhos.

(g
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Figura 5. Posicdo geografica das cidades pesquisadas no territério brasileiro
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Fonte: Sposito (2018).

3. As entrevistas como instrumento metodolégico

A tradicao da pesquisa urbana, em particular na Geografia, assenta-se em investigacoes
cientificas a partir da producao de dados quantitativos que possam fornecer uma leitura ampla
das cidades, deduzida a partir da repeticao das situacoes verificadas empiricamente. Essa tradicao
consolidou um corpo tedrico-conceitual e metodolégico robusto que, em paralelo com os requisitos
positivistas da ciéncia como um todo, conferiu rigor e credibilidade as leituras feitas. Isso nao quer
dizer que nao haja razao para avancar, deslocando-se um pouco da tradicao a fim de incorporar
uma compreensao mais contemporanea das ciéncias sociais, comprometidas com a ideia de que
as leituras que fazemos sao as possiveis e circunscritas aos objetos e sujeitos sociais analisados.

Dessa forma, para avancar na analise da fragmentacao socioespacial, é necessario - além
do levantamento de dados e da producao de mapeamentos sobre a estrutura, a diferenciacao e as
desigualdades existentes nas cidades-, dar voz aos sujeitos para nos aproximarmos do nivel das
praticas espaciais e dos imaginarios sociais. Dar voz aos sujeitos significa desenvolver
procedimentos de natureza qualitativa, ou seja, aqueles cujo dado produzido &, na verdade, um
conteudo textual narrativo do sujeito a partir do qual se induz uma compreensao de sua realidade
urbana, condicionada pela inevitavel interferéncia do momento da pesquisa e da interacao
estabelecida entre as partes envolvidas: pesquisador e pesquisado (Goes et al., 2019).

No ambito desta pesquisa, a fim de contemplar os planos analiticos selecionados e as
dimensoes empiricas elencadas, recorremos as entrevistas com citadinos como modo de obter
informacoes a partir duma interacao dialogica, intencional e coordenada pelo olhar dos
pesquisadores, mas sem perder de vista as subjetividades dos entrevistados.

Esse procedimento metodologico é assumido pela equipe na perspectiva adotada por
Breton (2022:11), qual seja: a de se constituir uma “modalidade estruturada de interrogacao e
questionamento do real” que, para o autor, baseia-se hum regime de abordagem integrada em
trés tempos: exploracao, interpretacao e constituicao.
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Este mesmo autor, em publicacao anterior (Breton, 2020), esclarece que dois principios de
reciprocidade sao importantes para compreender as narrativas: o primeiro tem relacao com a
reciprocidade entre as leis que orientam a constituicao dos pontos de vista dos sujeitos sobre o
mundo e aqueles da composicao das narrativas que eles elaboram sobre tais perspectivas; o
segundo é atinente as formas como se constitui essa narrativa, mostrando as relacoes entre o
vivido e o narrado. Assim, para se compreender como se estabelecem os trés tempos e,
especialmente, o da constituicao é preciso considerar que:

Estabelecer (ou restaurar) o status da experiéncia dentro de uma epistemologia, no
entanto, pressupoe trazer a luz os processos pelos quais a experiéncia passa para a linguagem,
encontra-se configurada em uma narrativa e, em seguida, examina as leis de composicao das
historias para estudar o que elas apresentam dos processos de formacao e constituicao dos
“pontos de vista” do sujeito sobre sua experiéncia e sua existéncia (Breton, 2020: 1142).3

Segundo essa perspectiva, a constituicao tem relacao direta com a tematizacao dos
conteldos e dos processos harrativos (Breton, 2020).

No entanto, é importante esclarecer que, na pesquisa em curso, no momento de
elaboracao do roteiro que orientou as entrevistas, ainda nao havia sido publicado o livro de Breton,
o que significa que tal roteiro foi orientando pelas dimensoes empiricas basilares do projeto. Isso
significa que a interpretacao das narrativas foi baseada nos fundamentos metodolégicos do autor,
mas nao a elaboracao do roteiro que orientou o registro das narrativas.

Os citadinos a serem entrevistados foram escolhidos segundo os seguintes critérios: seus
locais de residéncia (area central/pericentral ou periférica) e as tipologias habitacionais
correspondentes (grandes ou pequenos conjuntos habitacionais, loteamentos populares, bairros
residenciais tradicionais, edificios, espacos residenciais fechados, areas de ocupacao irregular);
género (homem ou mulher); e os perfis etarios (jovens de 18 a 29 anos, adultos de 30 a 59 anos e
idosos acima de 65 anos). Esses critérios foram estabelecidos pela equipe de pesquisadores a
partir de conhecimentos prévios sobre os contextos socioespaciais da pesquisa, obtidos pelas
leituras de trabalhos ja publicados sobre as areas urbanas, por pesquisas anteriores e pelos
trabalhos de campos preliminares levados a cabo no primeiro ano da pesquisa. Foram, assim,
definidos os Quadros 2 e 3 com a distribuicao geral dos entrevistados:

3 Traducao livre de: "L'instauration (ou la restauration) du statut de I'expérience au sein d’une épistémologie
suppose cependant de mettre au jour les processus par lesquels I'expérience passe au langage, se trouve
configurée en récit, puis d’examiner les lois de composition des récits pour étudier ce qu’elles révélent des
processus de formation et de constitution des « points de vue » du sujet sur son expérience et son existence".
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Quadro 2. Perfis de citadinos e tipologias habitacionais populares

Homensou
. i Homens Mulheres Homens Mulheres
Perfis/Habitats . mulheres Total
jovens Jovens adultos adultas
Idosos

Grandes conjuntos
habitacionais 1 0 1 1 1 4
(acimade 500 casas)

Pequenos conjuntos
habitacionais 1 0 1 1 0 3
(abaixode 500 casas)

Grandes condominios 2 1 2 1 0 6
verticais populares

(acimade 500 unidades

habitacionais)

Pequenos condominios
verticais ou horizontais

. 1 0 1 1 0 3
populares (abaixode 500
unidades habitacionais)
Bairros tradicionais 1 1 1 0 1 4
Irregulares (ocupagoes, ] ] ] ] 0 4
favelas...)
Total 24

Fonte: Extraido de Goes et al. (2022).

Quadro 3. Perfis de citadinos e tipologias habitacionais de renda média e alta

Homens ou Homensou Homensou
Perfis/Habitats mulheres mulheres mulheres Total
jovens adultos idosos
Condominiosverticais de 1 1 1 3
médioe alto padrao
Grandesespacos 1 1 1 3

residenciaisfechadosde

médioe alto padrio(acima

de 100 casas)

Pequenos espagos 1 1 1 3
residenciaisfechadosde

medioe alto padrao(abaixo

de 100 casas)

Bairros tradicionais abertos 1 1 1 3
demedioe alto padrao

Total 12

Fonte: Extraido de Goes et al. (2022).

A pesquisa qualitativa nao tem a prerrogativa de ser estatisticamente representativa do
universo estudado, pois seu objetivo é a interpretacao e analise do contelido das falas e, portanto,
sempre ha limitacao em relacao a capacidade de fazer grande niimero de entrevistas e depois
analisar o material produzido. Logo, nao ha padrao da quantidade de entrevistados definido a
priori, cabendo essa escolha aos proprios pesquisadores no momento da pesquisa.
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As tipologias habitacionais e os perfis dos citadinos foram, assim, delimitados a fim de
abarcar uma certa diversidade face ao conjunto das cidades onde a pesquisa foi realizada, de
forma a possibilitar uma comparacao.

Por essa razao, os quadros apresentados foram tomados ha pesquisa como base, de tal
modo a se obter condicoes para a comparacao entre as cidades estudadas, mas nao foram
tomados de modo rigido, porque o contato com a realidade possibilitou observar que nem sempre
a tipologia proposta contemplava toda a diversidade habitacional das areas urbanas estudadas -
este foi o caso, por exemplo, dos dois bairros periféricos da area metropolitana de Sao Paulo. Ou,
ainda, em algumas cidades menores e menos complexas do ponto de vista da estrutura
socioespacial, alguns dos tipos previstos nos quadros nao existem ou nao sao relevantes para se
compreender dado espaco urbano - em algumas situacoes, por exemplo, nao havia ocupacées ou
espacos residenciais fechados.

As entrevistas foram gravadas e realizadas com o auxilio de um roteiro predefinido com
questoes que se desdobram segundo as dimensbées empiricas escolhidas: habitacao, consumo,
lazer, trabalho e mobilidade.4 Elas foram precedidas por uma orientacao geral acerca dos objetivos
da pesquisa e da solicitacao de concordancia dos respondentes sobre sua participacao e sobre a
gravacao do audio, esclarecendo que a identidade do participante permaneceria em sigilo. A
concordancia é solicitada novamente ao final, quando sao feitos os agradecimentos. Questoes
introdutorias foram feitas com o objetivo de detalhar o perfil do participante e, ao mesmo tempo,
deixa-lo mais tranquilo em relacao ao teor da entrevista. Ao final, indagacoes gerais também
foram feitas, vinculadas sobretudo as percepc¢oes sobre a cidade como um todo.

Os trabalhos de campo, também tradicionais nos estudos urbanos, tém sido o meio para a
producao de dados e compreensao das dindmicas, de modo a poder identificar semelhancas e
diferencas nas pesquisas comparadas que possibilitem uma leitura mais ampla da realidade
urbana. Esses trabalhos possibilitam a realizacao das entrevistas com citadinos e as observacoes,
necessarias a apreensao dos objetos e sujeitos pesquisados.

Partindo da ideia de Santos (1996) de que a empiricizacao do tempo se realiza no espaco,
buscamos selecionar dimensées empiricas que oferecessem elementos para o reconhecimento
das praticas espaciais no cotidiano urbano. Para isso, temporalidades e espacialidades tipicas
deste cotidiano foram priorizadas no roteiro das entrevistas com citadinos que remetem,
geralmente, aos modos como esta sendo vivida a cidade espaco-temporalmente no periodo atual.
No entanto, elas foram cotejadas com informacoes relativas ao passado dos entrevistados trazidas
espontaneamente por eles ou estimuladas pelo entrevistador, além do que ja previa o roteiro,
sempre que a fala deles possibilitasse a observacao de uma relacao ou de um fato que parece
novo ao entrevistador. Igualmente, ao serem estimulados a falar sobre as mudancas observadas
nas cidades em que vivem, nos (ltimos dez anos mais ou menos, eles nos oferecem base para
articular os tempos curtos aos mais extensos, os espacos de hoje aos que eles viviam antes etc.

Assim, consideramos que a metodologia proposta oferece elementos para apreender
muiiltiplas temporalidades e espacialidades, tanto aquelas relativas a cidade como as atinentes aos
diferentes citadinos que colaboraram com a pesquisa.

4. Uma metodologia para interpretacao de entrevistas

Parte consideravel dos pesquisadores que estao a frente dessa pesquisa ja trabalhou com
entrevistas e procedeu a interpretacdao das narrativas, agrupando as falas dos entrevistados
segundo diferentes pontos de vista e diferentes recortes. Na pesquisa atual, em que a analise esta
associada a quatro planos analiticos diferentes, no entanto, pareceu muito importante que os
modos de ordenar, seccionar, selecionar e agrupar as narrativas tivessem relacao direta com o

objetivo estabelecido para cada um desses planos.

Iniciativa nessa direcao ja foi estruturada no ambito do Plano Analitico 3 - Espacos
publicos (Goes et al., 2022). Outras formas de leitura e interpretacao de entrevistas foram ou estao

4 0 roteiro pode ser consultado em Goes et al. (2022).
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sendo levadas a cabo por varios membros da equipe associados a outros planos analiticos, mas
segundo recortes que eles elegeram para a andlise ou em funcao de suas trajetérias de pesquisa,
ou em decorréncia de temas centrais propostos em chamadas de eventos ou revistas cientificas.

Restava o desafio de realizar, de modo mais abrangente, a leitura e a interpretacao das
entrevistas, cujos recortes nao tivessem sido estabelecidos pelos pesquisadores segundo seus
interesses e oportunidades, mas sim embasados com a finalidade de seccionar e interpretar o que
emergisse da propria narrativa, surpreendendo, de certo modo, os pesquisadores e oferecendo,
eventualmente, novas perspectivas para a analise. Este ponto é central para compreender a
proposta descrita nesta secao do texto, uma vez que, mesmo conscientes dos objetivos da
pesquisa, os pesquisadores optam pelo caminho de descobrir nas narrativas formas outras de
fazer a leitura da realidade, sejam elas voltadas a estes objetivos, sejam elas portadoras do novo,
compreendido aqui o reconhecimento de dimensoes, aspectos e matizes que nao tinham sido
evocadas, seja na etapa da elaboracao do projeto, seja na estruturacao da metodologia da
pesquisa.

Ademais, pesquisadores associados ao Plano Analitico 2 - Praticas espaciais e cotidiano -
deram-se conta do carater transversal deste plano em relacao aos demais. Em outras palavras,
para abordar praticas espaciais e cotidiano impunha-se a valorizacao de todas as dimensoes
empiricas eleitas para a pesquisa e, portanto, os pesquisadores estavam diante do desafio de nao
apenas ler, mas analisar o conjunto das narrativas, sem poder, a partir da leitura, valorizar, de
antemao, algumas partes das falas dos sujeitos. Assim, para a analise do Plano Analitico 1 -
Centro, centralidade e mobilidade -, as questoes afeitas sobre os meios de transportes e a
frequéncia deles contém o cerne da analise; para o Plano 3 - Espacos pilblicos -, as respostas
dadas as questoes relativas ao lazer sao as mais importantes; para a analise do Plano 4 -
Producao e consumo da habitacao -, o conjunto de respostas do entrevistado sobre sua moradia
sao as mais relevantes. Isso nao significa, em nenhuma das trés situacoes, que os pesquisadores
devam ater-se apenas aos trechos mais imediatamente correlatos. Efetivamente, outra forma de
olhar mostrou-se imperativa para a compreensao das relagoes entre praticas espaciais e cotidiano.

Ao realizar a leitura das entrevistas, observamos alguns cuidados importantes para que a
interpretacao nao fosse fortuita, mas dirigida, ainda que na forma como essa leitura é feita seja
possivel, tanto nas respostas dadas como nas relacées entre elas, capturar aspectos que nao
estavam em tela quando o roteiro da entrevista foi realizado. Destaca-se, pois, a liberdade dos
entrevistados de divagar, derivar, abstrair ou ignorar o que foi perguntado, assim como evocar
aspectos que nao estavam presentes ou que seriam perguntados mais adiante segundo o roteiro.
De igual modo, muitos dos entrevistados nunca haviam pensado, de maneira intencional e
racionalizada, acerca de varios dos temas que lhes eram dirigidos, de forma que as respostas sao
produto do encontro oportunizado pela entrevista e da capacidade dos citadinos de refletir naquele
momento sobre os aspectos diversos presentes no dialogo.

A observacao das dimensoes empiricas procurou contemplar a temporalidade dos fatos, a
espacialidade deles, a natureza das experiéncias vividas e as inferéncias que podiam ser feitas a
partir das dinamicas de configuracao espacial de cada cidade. Este modo de extrair das narrativas
aspectos relevantes, do ponto de vista analitico, sem cair na situacao de pincar delas o que
interessaria para comprovar uma tese pré-elaborada, levou em consideracao as sugestoes de
Breton:

(...) o exame das formas narrativas relativas a expressao do vivido constitui um meio, uma
maneira, um conjunto de procedimentos documentados cujo desafio € mobilizar a
experiéncia vivida para gerar conhecimentos que sao dependentes, em seu modo de
existéncia, da narracao e da narrativa de si mesmo (Breton, 2022: 153).5

A categoria temporal dos fatos vividos é a primeira enunciada pelo autor, que sugere que a
estrutura temporal da narrativa tem de ser reconhecida e é sobre ela que as outras se

5 Traducao livre de “(...) 'examen des formes narratives participant de I'expression du vécu constitue un
moyen, une maniére, un ensemble de procédés documentés dont I'’enjeu est de mobiliser I'expérience vécue
pour générer des connaissances qui sont dépendantes, dans leur mode d’existence, de la narration et du
récit de soi”.
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desenvolvem, na direcao de se apreender a sequéncia dos fatos narrados com o objetivo de
efetuar os necessarios desdobramentos diacronicos, o que para ele pode designar diferentes
escalas do vivido e os intervalos observados (Breton, 2022). Nessa direcao, o autor valoriza uma
certa linha do tempo que se constitui como contexto, no ambito do qual a narrativa deve ser
interpretada pelo pesquisador.

Tendo em vista o destaque dado pelo autor a importancia das escalas do vivido,
consideramos que seria mais adequado nomea-la como categoria espaco-temporal e assim
contemplar também a dimensao espacial do cotidiano e das praticas, articulando-a a temporal.
Esta compreensao tem, provavelmente, relacao com as diferencas entre a formacao e trajetoria de
pesquisa do autor que tomamos como base (Educacao) e nés autores deste texto (Geografia). Ela é
apoiada na perspectiva de que o espaco nao é apenas um ambiente no qual os processos,
dindmicas e fatos se estabelecem e se sucedem no tempo, mas é parte deste movimento, tanto
oferecendo as condicoes para tal como revelando-as. Assim, partimos da posicao de que:

(...) ora, 0 espaco nao é apenas um recipiente, mas também e sobretudo um contetido da
experiéncia social: um conjunto de recursos e restricoes materiais, imateriais, ideais, de
dimensoes variadas que, ao mesmo tempo, cercam o sujeito que incorpora, sob a forma de
esquemas mentais, sistemas de ideias, normas, prescricoes, repertério de praticas
(Lussault, 2009: 26-27).6

Foi a partir desse ponto de vista que consideramos necessario o pequeno ajuste na
proposta de Breton (2022), ampliando a categoria temporal proposta por ele para categoria
espaco-temporal.

Para valoriza-la, ao analisar as entrevistas, buscamos, primeiramente, por meio de uma
leitura completa da transcricao, observar a sequéncia das experiéncias vividas pelo entrevistado:
onde nasceu, em que lugares ou cidades viveu, se passou ou nao por cidades de diferentes
tamanhos e importancias; quais experiéncias de trabalho vivenciou, se elas vinculam-se ou nao a
evolucao de sua escolarizacao; em que tipos de moradia viveu, como e quando passou da
condicao de locatario para proprietario, de ilegal a legal, se for o caso, etc.

Enfim, de varios pontos de vista, buscamos compor mentalmente ou mesmo organizar em
quadros a linha do tempo de cada entrevistado que, no decurso da entrevista, ndao se apresenta
sequencialmente, uma vez que o roteiro esta organizado pelas dimensoes empiricas valorizadas
ha pesquisa - habitacao, lazer, consumo, trabalho e mobilidade - e nao foi feito especificamente
para recuperar a histéria de vida dos entrevistados.” Todo o esforco de proposicao de uma
metodologia analitica, alias, é decorrente das diferencas entre a loégica que orientou o roteiro da
entrevista e aquela que queremos empreender para sua interpretacao.

A segunda categoria é a experiencial,® em que a natureza das experiéncias vividas e as
suas repercussoes sao analisadas segundo a importancia que tém na narrativa, devendo a
atencao do pesquisador voltar-se a aspectos da vida cotidiana e, sobretudo, da narrativa
enunciada sobre ela, como repeticao, acumulacao, aceleracao, desaceleracao, inércia, saturacao,
transicao. Essas observacoes possibilitam ao pesquisador verificar persisténcias, tendéncias,
mudancas rapidas ou graduais e evidéncias de naturalizacao de fatos e acoes (Breton, 2022).

6 Traducao livre de: “Or, I'espace n’est pas seulement un contenant, mais aussi et surtout un contenu de
I'expérience sociale : un ensemble de ressources et de contraintes, matérielles, immatérielles, idéelles, de
tailles variées qui tout a la fois entourent I'acteur individuel et que celui-ci incorpore, sous la forme de
schémes mentaux, de systemes d’idées, de normes, de prescriptions, de répertoire de pratiques”.

7 Historicas de vida sao, alias, o tema central das pesquisas feitas por Breton, razao pela qual ha grande
valorizacao dessa temporalidade.

8 E importante destacar que a bibliografia sobre experiéncia historica e experiéncia urbana é extensa, mas
nao sera objeto de debate neste texto, visto que tomamos aqui a expressao “categoria experiencial” nos
termos adotados por Breton. Ademais, consideramos que ha diferencas entre o método de investigacao e o
método de interpretacao, nos termos propostos pelo geégrafo Armando Corréa da Silva em suas aulas. Ha,
também, na relacao entre investigacao e intepretacao, identidade com a ideia de Moraes e Costa (1984) de
distinguir método de pesquisa de método de interpretacao.
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E a linha do tempo composta por meio da primeira categoria, a espaco-temporal, que
possibilita a selecdo e os agrupamentos para contemplar a categoria experiencial. Assim,
valorizada a primeira categoria e efetuado o esforco de reconhecer uma sintética trajetoria de vida
do entrevistado, ja é possivel, ao fazermos uma segunda leitura e apés o reconhecimento feito na
primeira, selecionar os aspectos que foram os mais valorizados pelo entrevistado, ou porque
atravessam o conjunto da entrevista, ou porque foram retomados em passagens que nao eram,
em principio, destinadas aquele tema. Assim, tem sido frequente, por exemplo, o acesso a casa
prépria ser uma referéncia importante para os entrevistados do quadro “habitats populares”, o que
leva as suas narrativas a serem atravessadas constantemente pela necessidade de ver
solucionado o problema habitacional e, portanto, pautadas num antes - locatarios, favelados ou
vivendo em domicilios cedidos etc. - e num depois - a seguranca trazida pelo acesso ao imoével
préprio, os direitos a terem um endereco em contraposicao ao periodo em que viviam em areas
ilegais etc.

Do ponto de vista das recomendacoes feitas por Breton, o antes e o depois representariam
uma mudanca rapida, quase uma ruptura na linha do tempo observada por meio da primeira
categoria. Outros aspectos - por exemplo, a forma como apreendem as melhorias do bairro -
teriam maior identidade com a ideia trazida pelo autor de observar mudancas graduais, muitas
vezes acompanhadas de naturalizacdo das condicées precarias ou insuficientes dos meios de
consumo coletivo na periferia das cidades, ou seja, infraestruturas, equipamentos e servicos
plblicos.

A categoria inferencial (ou relativa as inferéncias) é a terceira proposta pelo autor. A partir
dela, é importante observar as interpretacoes produzidas pelo entrevistado, as quais possibilitam
associar os fatos entre si por meio tanto de “associacoes logicas” como da expressao de tensoes
na narrativa que revelariam dimensoes sensiveis das experiéncias vividas (Breton, 2022).

Esta terceira categoria esta sendo, em principio, mais observada entre os entrevistados
que moram na periferia mais pobre das cidades que entre aqueles agrupados no quadro dos
habitats de classe média e elite. Enquanto estes, com menor frequéncia, propéoem-se a explicar ou
criticar as l6gicas ou estruturas espaciais, embora alguns o facam como mostraremos na secao 4,
aqueles demonstram, com maior incidéncia, a assuncao de uma posicao politica, buscando
explicar as precariedades e insuficiéncias a que estdao submetidos. Assim, fazem referéncia a
prefeitos que olharam e a outros que nao olharam para a periferia, a lideres comunitarios que
usaram o bairro para se lancarem na vida politico-partidaria, a decisoes do passado que levaram a
implantacao de conjuntos habitacionais tao distantes das areas da cidade mais adequadas a vida
urbana etc. Entretanto, frisamos que tal atitude analitica ou critica ndo comparece nas narrativas
de todos os entrevistados que moram em habitats populares, pois muitas vezes os problemas que
vivenciam sao naturalizados ou atribuidos a “vontade de Deus”. E fundamental, assim, do ponto de
vista eleito em nossa pesquisa, reconhecer tendéncias, observar as excecoes ou, mais que isso, as
contratendéncias, para que a analise avance do plano dos citadinos vistos como individuos, para
aquele das relacoes entre sociedade e espaco, sob o processo contemporaneo de urbanizacao.

Uma linha de raciocinio que pode auxiliar a interpretacao das narrativas é aquela que se
estrutura a partir do cotejo entre as categorias experiencial e inferencial, pois nessa interface
podemos, em tese, reconhecer contradicoes nos modos de representar e expressar oralmente as
experiéncias vividas.®

Os procedimentos adotados, tanto para conduzir a pesquisa como para interpretar o
material produzido e fundamentar a analise, tém que ser matizados a medida em que as
realidades urbanas com as quais nos defrontamos apresentam suas singularidades, ainda que
reforcem o carater particular e diverso das cidades médias e das metropoles na rede urbana e no
quadro da urbanizacao brasileira.

9 Destacamos neste ponto a contribuicao de Jean Legroux, que indagou sobre essa possiblidade quando do
debate da primeira versao deste texto.
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5. Narrativas: da descricdo a interpretagao critica

A fim de dar materialidade ao caminho metodolégico proposto para a interpretacao das
narrativas, em particular aquela feita a partir de entrevistas com citadinos, vamos destacar, nesta
secao do texto, do conjunto das mais de 200 entrevistas realizadas nas dez areas urbanas da
pesquisa, uma feita em Chapecé.1® Nao vamos abordar os detalhes do modo de realizacao das
entrevistas, os desafios durante a pandemia de Covid-19 e as necessarias adaptacoes feitas nos
diferentes contextos socioespaciais. Estas informacoes foram relatadas e objeto de reflexdao em
Goes et al. (2022).

Retomamos Breton (2022) para dar destaque a experiéncia urbana dos entrevistados que
nos é comunicada a partir de suas autonarrativas, ou seja, recomposicoes de suas vivéncias no
contexto do encontro e do confronto promovido pela entrevista. Tendo em vista a realizacao de
uma pesquisa sobre a fragmentacao socioespacial experienciada pelos citadinos em suas praticas
espaciais cotidianas, nosso interesse primordial é dar-lhes voz e possibilitar-lhes construir uma fala
sobre a realidade que eles apreendem. Para o autor, a realidade nao existe senao a partir da
experiéncia vivida e 0o momento da entrevista € um meio de captar o relato sobre esta experiéncia,
ainda que nao seja a experiéncia em si mesma.

E assim que vamos ao encontro de Rodrigo,’2 homem de 53 anos, morador de um
pequeno espaco residencial fechado que fica encravado no bairro Passo dos Fortes, situado a
nordeste do centro de Chapecd, em sua contiguidade. Nasceu nesta cidade e tem certo orgulho de
seu pai ter sido participe das acées que promoveram mudancas apés o tragico episodio da queima
da igreja central e do linchamento na cadeia dos supostos responsaveis antes de ter havido
qualquer julgamento.12 Rodrigo parece concordar, portanto, com a ideia de que este momento
marca uma inflexao da geo-histéria de Chapecd, demarcando o periodo anterior com suas
caracteristicas socioespaciais - de pequena cidade do interior, remota, fechada, provinciana,
muito vinculada a vida rural - e o atual - de cidade média moderna, conectada, dindmica e
aberta, que passou a desempenhar papéis regionais importantes.

A narrativa espaco-temporal de Rodrigo da conta de que ele é oriundo de uma familia de
renda mais alta. Com seus outros seis irmaos, tiveram muitas oportunidades educacionais e
laborais. Essas possibilidades se materializaram, entre outras coisas, ha compra do hotel, do qual
ele e o irmao sao proprietarios e que respondia pela integralidade da sua renda até o advento da
pandemia de Covid-19, pois ele s6 atuou como engenheiro nos cinco primeiros anos depois de
formado. Também era de propriedade conjunta entre os irmaos o terreno onde ele construiu sua
casa e hoje mora com a companheira e dois cachorros que, segundo ele, sao como filhos.

A histéria da existéncia do condominio, que transcrevemos a seguir, foi narrada por
Rodrigo como uma boa oportunidade que a familia teve de adquirir um terreno bem grande. Para
nos, ela é denotativa de aspectos que sao valorizados pelo entrevistado, uma vez que a eles deu
muita énfase em sua narrativa, revelando a categoria experiencial:

Foi oferecido, acho que foi um bom negodcio na época. Na época meus irmaos que eram
socios do terreno eram menores de idade, entao os maiores - a familia é grande, sao sete
irmaos - entao os mais velhos quiseram comprar para deixar aos mais novos; e apareceu a
oportunidade, devem ter oferecido... ndo sei por que compraram, mas foi uma compra boa,
porque é um terreno bem valorizado, bem localizado e com um tamanho que é quase uma
chacara né? Entao, apesar de a gente querer mudar alguma coisa, estou bem satisfeito
morando aqui. [...] foi um construtor que tinha uma construtora bem conceituada na
cidade; e ele, pelo que eu sei - eu vinha de bicicleta para ca, jogava bola - e ele ja tinha a
casa dele e um campinho de futebol que ele liberava, estava liberado para jogar bola... mas

10 Chapeco esta situada no oeste do estado de Santa Catarina, a meio caminho entre a capital, Florianépolis,
e a cidade de Posadas, capital da provincia de Misiones, na Argentina. Contando uma populagao estimada
em cerca de 230 mil habitantes, Chapecé é um importante centro regional no Sul brasileiro, destacando-se
na industria de processamento de carnes, no comércio e nos servicos.

11 Este nome é ficticio e esta sendo usado para preservar a identidade do entrevistado.

12 Para mais informacoes sobre este caso, consultar Hass (2003) e Moraes (2014).
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lembro que na época que eu vinha era estrada de chao, e ai ele comprou a area e
transformou tudo em lotes, cercou, fez as ruas, lotes grandes, com mais de 1.800 metros
quadrados... Entao ai ele transformou essa area grande dele - eu nao me lembro o
tamanho - transformou nuns 20 lotes que ele foi vendendo e eu me lembro que minha
familia comprou um lote [...] eu era sécio de meus irmaos. Eu vinha muito aqui, depois,
porque era um terreno bonito, era um terreno com mata nativa, e eu sempre gostei de
floresta e tal. E eu andava aqui por dentro, estava cercado com tela, todos os terrenos
eram cercados com tela, ja veio assim desde a compra. Eu lembro que eu entrava e ficava
andando ai dentro, pensando e tal. Uma vez eu trouxe um amigo e ele me perguntou: por
que tu nao constréis aqui? E eu falei, ndao, meu, né? Eu estava construindo num outro
condominio, mas ai eu fiz a proposta para meus irmaos, eles nao queriam vender a parte
deles. Enfim, eles toparam, ai eu vendi aquela casa que estava praticamente pronta
naquele outro condominio e, com o terreno ja meu, comecei a construir aqui.

[Sobre a legalizacao do condominio] Esta em processo, € uma associacao ainda, cada lote
tem sua rua, por exemplo o meu é rua [...] O problema é que a gente esta querendo
transformar num condominio justamente por isso, porque para poder se manter como
condominio com as porteiras fechadas. E no plano diretor da prefeitura existe uma rua
atravessando ele de um lado e uma rua atravessando ele bem no meio; duas ruas né? O
que logicamente acabaria com o condominio e ficariam casas, bairro, entao a gente esta
num processo de regularizacao e de tentar fazer um acordo com a prefeitura para fazer as
ruas de outra maneira. Aquilo que seriam as ruas da prefeitura transformar num valor para
que a gente faca a doacao e compre as ruas e fique definitivamente o condominio fechado,
a maneira como tem que ser, protegido, seguro.

Essa fala de Rodrigo acerca da protecao que o condominio oferece contrasta com os
elementos experienciais narrados quando nao os complementa. Primeiramente, ha a vinculagao
com a mata e seus elementos associados na fala - o campo, as arvores, a floresta, o verde, a
grandeza, os cachorros -, estabelecida pela possibilidade de ter um terreno com quase 2 mil m2
dentro da cidade, além de uma chacara na zona rural sobre a qual nao foram dados detalhes. Seja
como for, tem destaque na fala dele essa necessidade de estar proximo ao verde das plantas e ao
marrom da terra como condicao de sua vida, pois “a gente nao vive de prédio e asfalto”, como ele
proprio comenta.

Essa valorizacao tem relacao direta com a propria linha do tempo do entrevistado, pois
Rodrigo é engenheiro civil formado e mestre em Ciéncias Ambientais, € uma pessoa bem-educada,
preocupada com a tematica ambiental, conhecedora da cidade de Chapecd e seus dilemas
principais, em particular os que tangem a mobilidade e ao meio ambiente. Ainda assim, nao deixa
de reproduzir discursos comuns presentes na cidade que justificam acoes de separacao e
segmentacao social, como quando menciona o Efapi como lugar onde ndao moraria porque “nao é
um bairro muito legal”.13

Por outro lado, essa inquietacao sobre a inseguranca foi pontuada quando questionado
sobre haver ainda algum elemento que justificasse a moradia naquele condominio.
Contraditoriamente, Rodrigo nao relatou qualquer situacao de violéncia ou algo que lhe pudesse
causar inseguranca, a excecao de uma mencao vaga a um conhecido que ja fora amarrado e
assaltado. Mais intensamente ainda, nao concordou com a ideia de que o bairro e mesmo a cidade
de Chapecoé sejam inseguros, inclusive nao usa equipamentos de seguranca complementares em
sua casa, como 0s que costumamos ver em empreendimentos condominiais, e justificou a
construcao do muro ao redor do seu terreno no interior do condominio - a fim de separar,
portanto, sua casa das demais - pela necessidade de contencao dos cachorros, pontuando
explicitamente que nao o fez por razoes de inseguranca ou vontade de se isolar dos vizinhos. Seja

13 O Efapi € o maior bairro da cidade, abriga boa parte das agroindistrias e duas das maiores e mais
importantes universidades da regiao, além de ter recebido inimeros empreendimentos habitacionais do
programa Minha Casa Minha Vida, programa de habitacao popular vigente de 2010 a 2020. Constitui-se
como subcentro e abriga zonas de renda elevada, além de ser prioritario para investimentos publicos e
privados na regiao, em particular da area da saude.
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como for, a atitude de separacao esta posta assim como a reproducdao do imaginario da
inseguranca que alimenta a fragmentacao socioespacial.

Ao final da entrevista, Rodrigo ainda foi além na énfase dada:

Nao, de jeito nenhum! Nao me sinto inseguro aqui nao, acho que é uma cidade que... eu
caminho aqui atras do meu bairro, existe um loteamento para ser feito, s6 tem ruas
asfaltadas e postes, terrenos vazios, e volta e meia vocé vé uma viatura da policia militar
passando, vendo se tem um carro parado, vendo quem é vocé, entao de certa maneira...
noés somos Brasil, nao da para desconsiderar isso. Mas dentro de nossa conjuntura, até
tirando o Brasil fora, eu acho que a gente esta numa cidade relativamente segura.

A experiéncia vivida socialmente ganha destaque quando Rodrigo menciona que “nés
somos Brasil”, ou seja, o imaginario da inseguranca nas cidades brasileiras (Sposito e Goes, 2013;
Magrini, 2013) é transversal a todas as regides do pais, mesmo em lugares onde claramente isto
nao é um problema tao importante. Deste modo, ainda que Rodrigo nao tenha relatado episodios
concretos de violéncia que pudessem fazé-lo sentir-se inseguro, admite a existéncia disso como
uma condicao crénica brasileira, inferindo que sua realidade é oriunda de diferentes experiéncias
partilhadas e, mesmo na cidade de Chapecé, segura em seu ponto de vista, a inseguranca nao
deixa de ser um desafio a ser enfrentado.

A visao de Rodrigo acerca da cidade é, alids, muito interessante, contendo aspectos de
valorizacao do desenvolvimento dela nas ultimas décadas em associacao a critica sobre aquilo
que lhe desagrada, em particular a inexisténcia de um cinema adequado aos seus interesses de
lazer, seja do ponto de vista da qualidade do som na sala de projecao, seja no que concerne a
escassez de filmes que Ihe agradam. Esta é uma das razoes, por exemplo, pelas quais nao vai ao
shopping center, onde o cinema esta instalado, com muita frequéncia, ainda que reconheca que
esse empreendimento é um trunfo da cidade ja que, no contexto brasileiro, ter um cinema é
privilégio de metropoles e de algumas cidades médias.

As inferéncias que Rodrigo faz ao analisar Chapecd, inclusive tecendo comparagcées com o
pais e mesmo com outros paises, mostram sua capacidade de, enquanto citadino, avaliar as
coisas que acontecem na cidade e os direcionamentos que ela tem tomado, inclusive a partir de
acoes politicas:

Olha, acho que esta melhor, tem shopping, tem cinema, trés ou quatro salas de cinema,
vocé tem opcgoes de alimentacao e restaurantes diferentes, tem comida japonesa para
quem gosta, pizzarias das mais diversas e hotéis 6timos como tinha antigamente, tem
hospitais, tem hospitais regionais 6timos, tem o SUS, tem o hospital da Unimed.
Infelizmente minha esposa teve que usar, mas felizmente é um hospital do primeiro
mundo, com atendimento e estrutura do primeiro mundo, entao sai muito satisfeito, minha
esposa esteve internada uma semana 14, fez duas cirurgias, saiu agora recentemente,
entao tem que frisar que nessa parte a gente esta muito bem atendido, evoluiu muito. Meu
pai foi um dos refundadores da cidade, ajudou a criar a cidade, a criar a igreja, a
Chapecoense, o hospital Santo Antonio, onde [hoje] é a Unimed. Eu nasci la. A gente tem
faculdades, nao sei quantas, ja me falaram 40 ou 50, ensino a distancia, enfim... Ha 50
anos foi fundada a Unochapec6, acho que era Unoesc [...] tem a UFFS, uma federal que
admite as pessoas que tém boas notas no Enem, sem vestibular, entao acho que a questao
de dar certo... as pessoas mais carentes também poder entrar numa universidade federal,
bem legal ter a UFFS Chapecdé. Entao acho que a parte de salide e educacao evoluiu muito,
acho que o aspecto urbano a gente tem estadio, esta faltando um complexo esportivo
maior, que [a cidade] tem uma estrutura muito ultrapassada. Tem um centro de eventos
muito bom, entao acho que tudo isso melhorou.

A terceira categoria proposta por Breton para interpretacao das narrativas - a inferencial -
esta bastante explicita nesta passagem em que ele demonstra capacidade de fazer uma analise
sobre as transformacoes recentes pelas quais a cidade passou, pontuando aspectos de diferentes
naturezas - salde, educacao superior, diversidade comercial e de servicos, desigualdades
socioecondomicas e oportunidades -, entrecruzando a evolucao da cidade as acoes de seu pai. Isso
revela certa concepcao da histéria urbana de Chapecé conduzida por aqueles que exerceram
protagonismo no processo.
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As inferéncias que Rodrigo faz ao analisar a cidade, inclusive tecendo comparagées com o
pais e mesmo com outros paises, mostram sua capacidade de, enquanto citadino, avaliar as
coisas que acontecem na cidade e os direcionamentos que ela tem tomado. O teor da narrativa
revela que, por meio da entrevista, o proprio entrevistado é ensejado a compreender, avaliar e
criticar, mostrando que, no processo de elaborar uma dada narrativa, ele revé sua trajetéria em
relacao ao espaco que habita, ponderando aspectos de diferentes matizes que acompanham o
movimento das transformacoes:

Eu diria que [de] negativo foi rapida a liberacao de construcao de mais de 12 pavimentos
[nos edificios]. Isso aconteceu cinco anos atras, num lobby das construtoras junto com a
Camara de Vereadores, aprovaram a construcao, hoje tem orcamentos ai para a
construcao de 40 andares. Nao sei se se deram conta, mas eu sou engenheiro civil e falava
com meus colegas que vai gerar um adensamento do transito. Tem um prédio ali na [rua
Quintino] Bocaitliva que o nome dele é Bocaillva mesmo, que tem 300 apartamentos, entao
imagina 300 carros, garagem para 300 carros, e se sai mais um e outro, e outro do lado,
como vai fazer? Sao ruas apertadas. Entao agora, houve um movimento, os bombeiros
estao comecando a exigir algumas coisas para se mudar no Plano Diretor mas acho que o
transito do centro piorou muito nesses anos, piorou com essa liberacao de patamares mais
altos, mas piorou também com o crescimento da cidade, espero que aquele plano de
mobilidade, a prefeitura tem aquele plano todo na mao, mas nao esta executando. Por
exemplo, as [direcOes] binarias da [avenida] Fernando Machado e Nereu Ramos eram para
estar funcionando. Espero que se coloque logo em pratica. Mas, de modo geral, creio que a
maioria das coisas - sem contar espacos publicos e ciclovias, e o transito que tem -, acho
que a maioria das coisas melhoraram.

De outro lado, como pesquisadores que analisam a narrativa produzida, na relacao entre
entrevistador e entrevistado, € fundamental ndo tomar seu relato como completo ou verdadeiro
em principio, razao pela qual as entrevistas, no ambito da pesquisa, nao deve ser base exclusiva
para qualquer analise. Assim, outras perspectivas devem ser acionadas, oriundas de material e
interpretacoes decorrentes de trabalhos de campo exploratérios que levam o pesquisador, mais
que perambular pela cidade: a buscar apreender a légica que a comanda; a coletar dados
disponiveis sobre desigualdades socioespaciais e disposicao de meios de consumo coletivo no
espaco urbano; a elaborar representacdes cartograficas capazes de expressar recortes da
realidade valorizados; a apropriar-se de outras narrativas registadas por meio dos Grupos Focais ou
dos textos contidos em redes sociais, capturados pela netnografia etc. Esta seria a atitude do
pesquisador que, ao relacionar matérias de diferentes naturezas e, a partir delas, interpretar a
narrativa do entrevistado, possibilita reconhecer que, ainda que bastante conhecedor da cidade, a
experiéncia urbana de Rodrigo, por sua autonarrativa, restringe-se a parte central da cidade.
Mesmo os problemas mais graves apontados por ele tém a ver com aspectos negativos do centro:
verticalizacao intensificada e transito congestionado por exemplo. Sabemos, pelo andamento da
prépria pesquisa, pelas falas de outros entrevistados e pela execucao dos outros procedimentos
metodologicos,14 que a cidade de Chapecé enfrenta inlmeros problemas diferentes, em particular
vinculados a precariedade do transporte coletivo, a inexisténcia ou precariedade de espacos
publicos na periferia, as disputas pelo espaco publico do centro, as acoes de controle social
impostas pela prefeitura, ao isolamento de determinados bairros - como Progresso, Vila Rica,
Trevo e partes do Efapi - face ao conjunto da cidade, entre outros. Esses problemas ultrapassam
em muito o que foi mencionado por Rodrigo e colocam em questao, nao s6 para ele, mas para o
conjunto dos citadinos, a existéncia de uma efetiva partilha da cidade assim como as condicoes de
enfrentar coletivamente os desafios vivenciados.

Ao tratar da fragmentacao socioespacial, estdo em tela os isolamentos produzidos no
interior da cidade: no plano das caracteristicas do tecido urbano, que autorizam, por exemplo,
espacos residenciais fechados - condominiais ou nao - no meio de bairros e interceptando vias ou
novos loteamentos na periferia em descontinuidade com o ambiente construido consolidado; em
termos de praticas espaciais dos citadinos restritas a determinadas zonas especificas; e relativos
aos imaginarios sociais que reproduzem visoes e discursos sobre a cidade e suas partes que, por

14 Sobre outros procedimentos utilizados na pesquisa, consultar Gées e Melazzo (2022).
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um lado, reforcam estigmas e, por outro, contribuem para a permanéncia de representacoes da
realidade nem sempre vinculadas as efetivas caracteristicas que a cidade tem.

Ademais, ao analisar as narrativas registradas, é necessario relacionar os espacos-tempos
do entrevistado aqueles da cidade em que vive e aos mais amplos, os correspondentes ao
processo de urbanizacao no periodo atual. Logo, é fundamental pensar que a globalizacao,
expressao mais adotada no discurso cientifico e midiatico brasileiro, tem de ser compreendida nao
apenas no plano econémico, tampouco como reducao do papel do Estado, resultante da revolucao
liberal, como destaca Mongin (2006), pois tem entrecruzamentos com outros planos -cultural,
politico, migratorio, juridico, territorial-, ainda que nem sempre haja superposicao entre eles numa
légica causal. Por essa razao, é fundamental, ao se reconhecer as trés categorias propostas,
caminhar do singular para o plural, do individual para o coletivo, da microescala para a
macroescala e refazer o caminho de volta no pensamento, na direcao de uma espiral capaz de
reconhecer relacoes, tensoes, multidimensoes e contradicoes reveladoras das transformacoes
atuais.

6. Sintese

Ao tratar da fragmentacao socioespacial, estao em tela os isolamentos -nunca absolutos -
produzidos nas cidades e experienciados pelos citadinos em suas diferentes praticas espaciais.
Passar da analise das formas espaciais a dos contetidos sociais tém sido um desafio das ciéncias
sociais ha décadas. Soja (1996) ja comentava, por exemplo, da facilidade com que os gedgrafos
interpretam as materialidades visiveis, nao raro conseguindo associa-las de modo interessante aos
conteidos mentais oriundos de planos, projetos e teorias espaciais. Porém, para o autor, os
contelidos vividos ainda carecem de melhor aprofundamento na medida em que se trata de
experiéncias. E a este desafio que a pesquisa na qual este texto se apoia tenta responder.

Apresentamos, assim, uma possibilidade de interpretacao dos conteldos das entrevistas,
complementando os esforcos ja feitos para sua execucao e ja publicados em diferentes formatos.
Como se pode constatar, trata-se de um esforco de grande envergadura, sobretudo considerando o
universo de entrevistas feitas e a variedade de condicoes socioespaciais a serem desveladas.

Apresentamos aqui apenas uma proposta oriunda da analise de uma entrevista feita numa
das cidades da pesquisa, mas reconhecemos seus limites em termos de abrangéncia das
experiéncias e das autonarrativas trazidas ao debate, assim como a falta de comparacao com
outros casos e citadinos entrevistados. Sao limites impostos pelo formato do texto e que serao
enfrentados posteriormente em outras formas de publicacao.

Este enfrentamento serd mais ou menos bem-sucedido, conforme a capacidade que
tenhamos de reconhecer, em cada entrevista, as trés categorias propostas por Breton (2022) e,
simultaneamente, delas extrais tendéncias e contratendéncias portadoras da possibilidade de
compreender a cidade, tensdes de transformacdes que revelam mais ou menos a passagem da
Iégica centro-periférica para a fragmentaria, na conducao do processo de producao do espaco
urbano. Praticas espaciais e cotidianos, no caso de uma pesquisa como a que gera as reflexoes
trazidas neste texto, ndo tém sentido do ponto de vista dos citadinos vistos como individuos, mas
ganham relevancia na perspectiva das relacoes entre eles e os espacos urbanos que habitam,
reconhecidos por nés nao apenas como ambiente de suas vidas, mas como dimensao do processo
constitutivo delas.
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